Vodarenska Svitavy zahajuje 1.ledna 2010

Proces uzavirani smluv o dodavce vody novou obecni provozni spolecnosti Vodarenska
Svitavy s.r.0. koncem roku 2009 nekonci. Z celkového poctu 4.259 smluv jich bylo k 8. prosinci
uzavieno 2.082.Prosime timto odbératele o trpélivost pfi zdrZzeni v zdkaznickém centru. Pres
predem dohodnuté terminy na uzavieni smlouvy dochazi, vzhledem k velkému poctu zakaznik(,
k tvoreni front. Nabizime V&m proto moZnost vyfidit své dotazy elektronicky na e-mailu:
vodarenskasvitavy@vodarenskasvitavy.cz ~ nebo zanechanim poZadavku na zaznamniku
telefonu 461 311 600.

Od 1. ledna 2010 zahajuje Vodarenska Svitavy s.r.o. vlastni provozni ¢innost ve Svitavach,
Javorniku, Kamenné Horce, Karli, Koclifové a Vendoli. Provozni zazemi spole¢nosti bude v
Cistirné odpadnich vod v Hradci nad Svitavou. Pro zédkazniky bude i nadale v provozu
Zakaznické centrum ve Fabrice. S prfelomem roku, v rdmci zmény provozovatele, dojde i ke
zméné pohotovosti pro havarie. Do 31. prosince bude pohotovost zajistovat VHOS
Moravska Trebova. V lednu bude zajiSténa pohotovost spole€nosti Vodarenska Svitavy s.r.o.
nasledovné: 1. - 4. ledna: tel. 602 356 481, pan Cvrkal; sudé tydny: tel. 602 356 485, pan
Paclik; liché tydny: tel. 602 307 329, pan Kuchynka.

Blizsi informace o ¢innosti nové provozni spolecnosti a odpovédi na nejcéastéjsi dotazy mizete
ziskat na webovych strankach: http://www:vodarenskasvitavy.cz . ZalezZitosti ohledné provozu
vodovodu a kanalizace miZete samoziejmé konzultovat pfimo s vedenim spolecnosti: Feditelem
Jaromirem Hurychem, tel. 461 548 273, e-mail: j.hurych@vodarenskasvitavy.cz ; vedouci
ekonomického  Gseku  Helenou  KarbaSovou, tel. 461 311 602, e-mail:
h.karbasova@vodarenskasvitavy.cz nebo s vedoucim technického Useku Vaclavem Erbesem,
tel. 461 548 273, e-mail: v.erbes@vodarenskasvitavy.cz . Marek Antos, OZP
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